
 

 

【重要】バス利用特典サービス(バス特)の終了のお知らせ 
 

 

 

毎度、神奈中グループバスをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

この度、PASMO・Suicaで当社グループ路線バスをご利用いただいた際に実施しているバス利用

特典サービス「(通称)バス特」につきましては、開始から１３年が経過し、ＩＣカードの普及・促進という

当初の目的を達したことから、２０２１年４月２日(金)をもちまして、当社グループでのバスポイント・特

典バスチケットの付与を終了させていただきます。(すでに付与されている特典バスチケットは、付与

された日から１０年間ご利用いただけます。) 

 

・当社グループにおけるバスポイントおよび特典バスチケット付与最終日 ：２０２１年４月２日(金) 

 

・特典バスチケット利用期限：付与された日より１０年間有効 

 

 今後は、１０月にお客様サービス向上のため「金額式ＩＣ定期券」(設定運賃以内の区間であれば当社

グループ路線バス[空港連絡バス等一部を除く]が乗り降り自由にご利用いただける定期券)の発売を

予定しております。このほか１日に限り何度でもご乗車いただける「一日フリー乗車券」や６５歳以上の

方には「かなちゃん手形」などのお得な乗車券もございます。 

 さらに、お客様の利便性向上のため、MaaSなどの新しいサービスの提供にも今後取り組んでまい

りますので、引き続きご利用の程よろしくお願い致します。 

 

 

[FAQ]  

・今回、バス特を終了する趣旨は何か。 

 →サービス開始から１３年が経過した現在では、当社バスグループにおけるＩＣカードの利用シェア  

は約９割(現金・ＩＣ比)までとなっており、ＩＣカードの普及・促進という当初の目的を達せられ 

たものとして、本サービスを終了させていただくものです。 

 

・バスポイント累計額、特典バスチケット残額・有効期限はどこで確認できるか。 

 →各営業所・サービスセンター、バス車内(運賃箱)等で確認いただけるほか、モバイルＰＡＳＭＯご 

利用の場合はアプリ上で確認いただけます。 

 

[お問い合わせ先]  

神奈川中央交通株式会社 バス案内センター 

電話(0463)22-8833(平日9：00から17：25) 
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